).Eﬂ Alinisterio de
v Agricultura

DEJA SIN EFECTO RES. (E) N° 104,DE 2014,
APRUEBA ORGANIGRAMA FUNCIONAL Y
ESTABLECE ORGANIZACION INTERNA DE
LA SUBSECRETARIA DE AGRICULTURA.

SUBSECRETARIA DE AGRICULTURA
JVBIGHE/IMM

16 0CT 2014
SANTIAGO, - -

. 553

RESOLUCION EXENTA N°
VISTO: los ar-

ticulos 24 y 31 del DFL N° 1/19.653, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado; el DFL. N°294 de
1960, del Ministerio de Hacienda, organico del Minis-
terio de Agricultura; las resoluciones exentas N° 330
de 1996, 54 de 2009,211 de 2011 y 104 de 2014, to-
das de la Subsecretaria de Agricultura y, la resolucion
N°1.600, de 2008, de la Contraloria General de la
Republica.

CONSIDERANDO:

1.- La necesidad de organizar adecuadamente la
accién de los distintos niveles jerarquicos de la
Subsecretaria de Agricultura, con miras a la mejor
administracion interna del Ministerio y coordinacion
de los 6rganos y servicios publicos del sector.

2.- Que lo previsto en el considerando anterior de-
be encontrarse acorde con las funciones previstas
y asignadas en el DFL. N° 294 de 1960, del Minis-
terio de Hacienda, organico del Ministerio de Agri-
cultura

3.-Que al efecto de lo antes sefialado, se estima
necesario dotar a la Division Administrativa de una
Asesoria Juridica como apoyo permanente a su
gestion, y establecer un Area de Planificacion, su-
primiendo el Area de Modernizacion, y las Unida-
des de Marketing e Imagen Corporativa, fortale-
ciendo en su reemplazo una Oficina de Informa-
ciones, Reclamos y Sugerencias (O..R.S), a fin de
canalizar a través de ella el contacto de la ciuda-
dania con las instituciones que concurren en la
Subsecretaria. Asi como crear nuevas unidades y
subunidades, y refundir otras, con el objeto de es-
tablecer una adecuada coherencia de las materias
relacionadas con el personal y con los objetivos
propios de la Subsecretaria de Agricultura.

TRANSCRITO CONFORME
A ESTE-ORIGINAL

b
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RESUELVO:

1.- Déjese sin efecto la Resolucion (E) N°
104, de 28 de febrero de 2014, que establece or-
ganizacion interna de la Subsecretaria de Agricul-
tura

2.- Apruébese la siguiente estructura funcional de
la Subsecretaria de Agricultura:

La Subsecretaria de Agricultura estara integrada
funcionalmente de la forma que se establece en el
siguiente organigrama functonal institucional:
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3.- Apruébese la siguiente organizacién interna funcional
de la Subsecretaria de Agricultura, cuyo Jefe Superior es
el Subsecretario de Agricultura:

3.1.- Gabinete Subsecretaria

Como 6rgano directivo encargado de la gestion institucional, estd a cargo del control
general en la gestion del Ministerio de Agricultura, mediante un equipo de trabajo
compuesto por un Jefe de Gabinete y un staff de asesores de apoyo profesional y técnico
en las acciones necesarias para ejecucién de las politicas publicas del sector silvoagro-
pecuario de nuestro pais, tanto en la elaboracion, implementaciéon, coordinacion y
fiscalizacion de los proqramas y planes que contribuyan a cumplir con los objetivos y
funciones del Ministerio.



3.2.- Unidad de Auditoria Interna

Creada por Resolucion Exenta N° 588, del 2001, tiene como objetivo otorgar apoyo a las
maximas autoridades de la Subsecretaria de Agricultura, mediante una estrategia
preventiva, proponiendo como producto de su accion, politicas, planes, programas y
medidas de control para el fortalecimiento de la gestion y para el salvaguardo de los
recursos que le han sido asignados. Adicionalmente, efectuara el seguimiento de las
observaciones y recomendaciones hechas a la administracion, al tiempo que ejecutara
programas de auditoria Ministerial y debera mantener una coordinacién permanente con
el Consejo de Auditoria General de Gobierno y con las Unidades de Auditoria de los
Servicios Publicos y Organismos Privados relacionados.

Funciones:

a. Definir y ejecutar las actividades derivadas del plan de auditoria.

b. Asegurar la eficacia de los controles internos.

c. Realizar seguimiento a las acciones comprometidas para subsanar debilidades de
control.

3.3..- Agencia Chilena para la Calidad e Inocuidad Alimentaria

Comision Asesora Presidencial creada por decreto N° 83, del 2005, que a partir del
decreto N° 162, del 2011, depende administrativamente del Ministerio de Agricultura.
Todo apoyo administrativo que se requiera para el funcionamiento de la Agencia sera
proporcionado por la Subsecretaria de Agricultura.

3.4..- Secretarias Regionales Ministeriales

Son 6rganos desconcentrados del Ministerio de Agricultura, distribuidas en cada una de
las regiones del pais. Encabezadas por un Secretario Regional Ministerial (SEREMI), el
cual representa al Jefe de la Cartera Ministerial en la region designada.

Los Secretarios Regionales Ministeriales cumplen un rol fundamental en la puesta en
marcha de las politicas del Ministerio de Agricultura en cada una de las diversas zonas
del pais, a través de la aplicacion de las medidas necesarias que permitan impulsar el
desarrollo y bienestar de la actividad silvoagropecuaria. Asimismo, son responsables de la
administracién general de las oficinas regionales y de la vinculacién del Ministerio con las
Intendencias y Gobiernos Regionales.

3.5.- Division Administrativa

El Objetivo de la Divisién Administrativa, es gestionar y administrar los procesos de los
recursos fisicos y de adquisicién, financieros, tecnoldgicos y del personal de la
Subsecretaria de Agricultura, de forma eficiente y de acuerdo al marco juridico, normativo
y regulatorio vigente, contribuyendo en el cumplimiento de la mision institucional.

a. Gestionar los procesos relacionados con el abastecimiento y compra de bienes y
servicios requeridos por la Subsecretaria.

b. Atender la gestidon de los procesos relacionados con el personal, velando por el
cumplimiento de las disposiciones legales de la carrera funcionaria, y la entrega
de los elementos necesarios para el desarrollo integral de las personas.

c. Coordinar los procesos de la gestion financiera y presupuestaria, acorde a las
disposiciones legales de la ley de presupuestos del Sector Publico, ademas vigi-
lando las transferencias de fondos a instituciones segun sus convenios.

d. Resguardar la administracién de los recursos fisicos, de infraestructura y archi-
vos, ¥y materias relacionadas con los sistemas de Gestion de Calidad Higiene,
inventario y reparaciones de la subsecretaria.



e.

Dirigir el apoyo técnico en los aspectos de Tecnologia y Comunicaciones, necesa-
rio para el funcionamiento interno de la subsecretaria y de proyectos que impli-
quen el uso de estas.

La Division Administrativa, Asesoria Juridica y los siguientes Departamentos de la
Division Administrativa dependeran del Subsecretario:

3.5.1.-

Asesoria Juridica: El Asesor Juridico tiene por objetivo prestar apoyo al Jefe de

la Division Administrativa, como a los Departamentos de su dependencia funcional, en
materias de legalidad y normativa.

Funciones:

oo

3.5.2-

Absolver, mediante informes, las consultas que en materia juridica le soliciten el
Subsecretario y otras autoridades de la Subsecretaria;

Velar por la legalidad de las instrucciones y procedimientos internos de la Division
Administrativa, y de las investigaciones sumarias y sumarios administrativos que
se instruyan bajo su ambito;

Prestar asesoria legal en los procesos de adquisicion de bienes y servicios;
Asesorar a los distintos Departamentos y Unidades de la Divisién Administrativa,
tanto en sus requerimientos internos, como en la formulacién de las respuestas
que de ellos emanen frente a requerimientos y solicitudes de otras instituciones de
la Administracion del Estado;

Apoyar y asesorar en los procesos de gestion documental y de transparencia y
acceso a la informacién del Servicio.

Departamento de Compras y Contrataciones: El Departamento de Compras y
Contrataciones tiene por objetivo ofrecer soluciones expertas de abastecimiento y
compra de bienes y servicios para la Subsecretaria de Agricultura, asegurando,
con eficiencia y transparencia, la oportunidad y la calidad de los bienes proporcio-
nados.

Funciones:

a.

3.5.3-

Revisar y/o encomendar los actos que resulten necesarios y procedentes para la
obtencién de los requerimientos que se encomienden al Departamento de Com-
pras y Contrataciones.

Velar por el debido cumplimiento de las funciones que se encomienden a los
Encargados de Compras, en la Unidad de Compras.

Departamento Gestion de Personas: El Departamento de Gestion de Personas
tiene por objetivo, realizar las coordinaciones y gestiones necesarias para contar
con los elementos necesarios para el desarrollo integral del personal, a través de
un conjunto de programas de capacitacion, de normativas y estructuras, que arti-
culan los diferentes factores que intervienen en la vida laboral de los trabajadores
y trabajadoras, en el marco del Sistema de Gestién de la Calidad. Asimismo cum-
ple una labor de coordinacion ante proyectos comunes de gestion de personas
con los servicios publicos relacionados al Ministerio.

Funciones:

a.

b.

Administrar procedimientos para la contratacion, induccion, desarrollo y retencién
de funcionarios/as, y la desvinculacion de Recursos Humanos.

Establecer condiciones laborales que generen metas y administren la carga
laboral eficientemente. Crear mecanismos de reconocimiento para los/as funciona-
rios/as.

Coordinar condiciones de trabajo adecuadas para asegurar y mejorar continua-
mente la calidad de vida laboral.



d.

3.5.4-

Desarrollar un modelo de carrera funcionaria sustentadc en la Gestion por
Competencias y en los valores institucionales.

Departamento de Administracion: El Departamento de Administracion, tiene por
objetivo controlar que todas las instalaciones del edificio Ministerial y SEREMI
funcionen en condiciones adecuadas, proponiendo y supervisando mejoras en la
infraestructura del edificio Ministerial y de las SEREMI. Asimismo se encarga de
Supervisar la gestion de la Oficina de Partes y administracion de Archivos de la
Ley N° 20.286.

Funciones:

a.
b.

3.5.5-

Recopilar la informacién a actualizar en el sitio Web de transparencia activa.
Mantener un registro de inventario a nivel nacional y un stock de bodega a nivel
central, asi como controlar y asesorar sobre normativas para la baja de bienes
muebles y el uso de vehiculos fiscales DFL N 799/74

Supervisar la gestion del personal Auxiliar, encargades de apertura y cierre de
edificio ministerial y labores de apoyo.

Departamento de Finanzas y Contabilidad: El Departamento de Finanzas y
Contabilidad, tiene por fin gestionar, registrar y administrar los recursos financie-
ros de la Subsecretaria de Agricultura, de acuerdo al marco juridico, legal y regla-
mentario vigente, establecido en la ley de Presupuestos del Sector Publico. Ade-
mas apoya la toma de decisiones, suministrando informacion oportuna y confiable.

Funciones:

a.

C.

Registrar y procesar toda informacién referente a los hechos econémicos y
financieros que suceden en la Subsecretaria de Agricultura en el Sistema de In-
formacién Financiera del Estado (SIGFE), preparando los estados contables, fi-
nancieros y presupuestarios.

Velar por la correcta ejecucion del presupuesto establecido en la ley, necesaria
para la ejecucion de los programas presupuestarios y extrapresupuestarios.

El oportuno pago de obligaciones contraida con terceros.

Para cumplir con el objetivo declarado, el Departamento de Finanzas y Contabilidad,
cuenta con la Unidad de Control Financiero de Transferencias, cuyo objetivo y funciones
son las siguientes:

3.5.5.1.- Unidad de Contro! Financiero de Transferencias: Tiene por objetivo controlar
la correcta ejecucion de los fondos transferidos a instituciones a través de convenios de
transferencias.

Funciones:

a.

Revisar y controlar, a través de un proceso activo, la correcta inversion de los
fondos concedidos a instituciones beneficiarias de transferencias, en el marco del
cumplimiento de los objetivos establecidos en el convenio, asi como, de las nor-
mas legales que rigen a los mismos.

Contribuir en la coordinacién de las distintas actividades relacionadas con la
creacion, modificacion y control de los actos administrativos de los convenios de
transferencias.

Generar y contribuir al proceso documentado de toda la informacion relacionada a
los convenios de transferencia.



3.5.6.- Departamento de Tecnologia de la Informacion: El Departamento T.I, tiene
como misién, generar el apoyo técnico en aspectos de Tecnclogia y Comunicaciones,
ademas del soporte computacional, tanto en los PC de los funcionarios como en los
servidores del servicio. Junto a ello, presta ayuda a los proyectos que implican
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones en la Subsecretaria y los demas
servicios del Agro. Finalmente, tiene a cargo el PMG de Seguridad de la Informacion, que
busca el cuidado de los activos de informacion de la Subsecretaria.

Funciones:

a. Velar por el correcto funcionamiento de la infraestructura tecnologica.

b. Administrar los contratos de servicio de mesa de ayuda y servidores.

c. Velar por el licenciamiento de Software en el equipamiento computacional de la
subsecretaria.

d. Asesorar a las autoridades en la implementacién de nuevas tecnologias (proyec-
tos internos)

3.6.- Area de Planificacion

El Area de Planificacién tendra como objetivo apoyar al Subsecretario en el fortalecimien-
to de la gestion Institucional, a través del disefio e implementacién de procesos de
planificacion y sistemas de informacién para la gestion que permitan a la Institucion
disponer de la informacién necesaria para apoyar la toma de decisiones respecto de los
procesos y resultados de la provision de sus productos, y rendir cuentas de la gestion
Institucional del Ministerio y Subsecretaria de Agricultura

Funciones:

a. Proveer asistencia técnica y supervisar la implementacion de procesos de planifi-
cacion y programacioén del accionar institucional

b. Disefar y proponer planes y actividades para el fortalecimiento y desarrollo de la
Subsecretaria

c. Proponer indicadores de desempeiio institucional, relevantes para la gestion del
Servicio, para los instrumentos de control de gestion externos e internos

d. Generar, mantener y actualizar informacion relevante para la toma de decisiones
Mantener la interlocucion técnica del Servicio con agentes externos para la reali-
zacion de estudios y/o evaluaciones

e. Coordinar y supervisar estudios y/o evaluaciones realizados por la Institucion, y

f. Generar y monitorear los instrumentos de gestion asociados a la Planificacion
Estratégica y al Control de Gestion del sector publico, tales como Convenios de
Desempefio Colectivo; Balance de Gestién Integral; Definiciones Estratégicas,
Indicadores de Desempefio de la Formulacion presupuestaria; y Programas de
Mejoramiento de la Gestién.

El Area de Planificacién dependera del Subsecretario, y de esa area dependeran las
siguientes Unidades:

3.6.1.- Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias (O.l.R.S.): tiene por
objetivo canalizar el contacto de la ciudadanla con las instituciones publicas, ya sea mediante
Solicitudes, Reclamos, Sugerencias, Consultas, Aclaraciones y/o Felicitaciones.

Funciones:

a. Ingreso y registro de requerimiento de la Ley de 19.880 a través de los espacios
de atencidn (visual, presencial y telefénico).

b. Canalizar informacion inter servicio sobre los ingresos de requerimientos de
informacién pertinentes.



3.6.2.- Unidad Nacional de Emergencia Agricola {(U.N.E.A): tiene por finalidad
fomentar la incorporacién de la gestién de riesgos agroclimaticos en el sector silvoagro-
pecuario del pais, disminuir el impacto de los eventos agroclimaticos y naturales extremos
y desarrollar adecuados y oportunos planes de respuesta ante la ocurrencia de éstos.

Funciones:

a. Coordinar y apoyar la ejecucion de planes regionales de gestion de riesgos
agroclimaticos y emergencias agricolas de las CREAs.

b. Generar competencias para la Gestion de Riesgos Agroclimaticos en los tomado-

res de decisiones (publicas y prediales).

Generar y coordinar la ejecucion de planes ministeriales de emergencias.

Generar productos de informacion para la gestion de riesgos agroclimaticos y de

emergencias agricolas.

e o

3.6.3.- Unidad de Gestion: Unidad encargada de proporcionar informacién relevante
sobre la gestion y consecucion de los objetivos estratégicos de la Subsecretaria y de los
Servicios dependientes del Ministerio, a través de la consolidacion de un sistema de
instrumentos de Gestién Ministerial disponible para las autoridades nacionales y
regionales, de tal manera de apoyar la supervision y toma de decisiones.

Es responsable de coordinar el disefio de las Definiciones Estratégicas, de acuerdo a su
legislacién, prioridades gubernamentales y presupuestarias, recursos asignados en la Ley
de Presupuestos, vela por el cumplimiento de las metas ministeriales, evaluando el
resultado de los indicadores de desempeiio asociados a productos estratégicos, coordina
el disefio e implementacion de los instrumentos de incentivos; desempefio colectivo
(CDC) e institucional (PMG), asegurando el mejoramiento continuo tanto de los procesos
operativos de lineas de estratégicas de la Subsecretaria como de los procesos de
Soporte y de Gestion.

Funciones:

a. Recopilacion, andlisis y sistematizacion la informacion de los Centros de Respon-
sabilidad internos y externos con el fin de comunicar oportunamente a la autoridad
los estados de avance de los distintos compromisos de gestion del ministerio, asi
como sus desviaciones respecto de lo comprometido, de acuerdo a las normativas
establecidas y planes estratégicos de la autoridad superior, contribuyendo de esta
forma al logro de la misién de la Subsecretaria de Agricultura.

b. Levantamiento, disefio, modelamiento y sistematizacion de procesos con el fin de
lograr la estandarizacién y mejoramiento continuo de los mismos.

c. Supervisién, control y seguimiento de la tramitacion de los requerimientos de la
ciudadania en los respectivos espacios de atencion del Servicio: presencial, virtual
y telefonico y elaborar informes de la gestién a la Autoridad.

3.6.4.- Unidad IDE - Sistema de Informacién Georeferenciada (S.1.G): Esta unidad
tiene como objetivo apoyar el desarrollo del proyecto Ministerial de Infraestructura de
Datos Espaciales del Ministerio de Agricultura (IDE Minagri) que permite la consolidacion
en un sistema unificado de toda la informacion geoespacial-geografica del Ministerio, con
el fin de contribuir a optimizar la toma de decisiones de todo nivel y en todos los servicios
e instituciones relacionadas al Minagri, la integracion con otros sistemas de informacion
espacial publicos y privados y ademas, ofrecer una mayor transparencia en la gestion del
Ministerio hacia los ciudadanos. Para ello, cuenta con planes de trabajo con cada uno de
los Servicios y debe velar por la correcta adopcion tecnolégica por parte de los
funcionarios del Estado.

Funciones:



a. Continuidad operativa de la administracion de usuarios y calidad de los datos que
se incorporan a la IDE.

b. Coordinar las instancias de capacitacién para los funcionarios asquitos a la IDE.
c. Generar informacién y mapa para uso directo de la autoridad.
d. Coordinar mesa de trabajo con los Servicios del Agro tanto publicos como

privados para promover estandares y mejoras continuamente a la IDE.

4.- Manténgase vigentes la resolucion exenta N° 373 del
2008 sobre la Unidad de Auditoria Interna, la resolucion exen-
ta N°54 de 2009, sobre Unidad Nacional de Emergencias
Agricolas y Gestion del Riesgo Agroclimatico, ambas de la
Subsecretaria de Agricultura.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

IER GONZALEZ
DE AGRICULTURA

Distribucidn:
- Gabinete Ministro
Gabinete Subsecretario
Secretarios Regionales Ministeriales
Divisién Administrativa /
Depto. de Gestién de Personas 4
Planificacion
Oficina de Partes

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento
Saluda atentamenie a Ud.




